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1.1 Nombre de la Evaluacion:

Evaluacion de tipo Especifica de Desempefio del Fondo de Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) 2021.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):
26/03/2022
1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

02/06/2022
1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad Administrativa:

C. Omar Gonzalez Gonzalez Direccion de Obras Publicas
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal

y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) aplicado a nivel

municipal durante el ejercicio fiscal 2021, y mediante este analisis sistematico, generar

informacion atil para mejorar la gestion, resultados y rendicion de cuentas de dichos

Recursos Publicos Federales.

Objetivos especificos de la evaluacion:

v' Examinar la pertinencia de la planeacion estratégica de los recursos del FISMDF
realizada por el Municipio, asi como su contribucion a la consecucion de los
objetivos del Fondo.

v" Analizar la orientacion a resultados de los recursos del Fondo en el ejercicio fiscal
2021, con base en la informacién del desempefio generada por el Municipio.

v" Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicién de cuentas
y transparencia aplicables al Fondo, por parte del Municipio.

v Valorar la calidad de la informacién que el Municipio generé para dar seguimiento
a los recursos del Fondo, monitorear el desempefio y medir los resultados obtenidos
al cierre del gjercicio.

v" Analizar la cobertura, focalizacion y los resultados del programa respecto a la

atencion del problema para el que fue creado.
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v' Identificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que
permitan en el corto y mediano plazo, mejorar el desempefio del Fondo.
v" Identificar los hallazgos que puedan ser replicados en otros Municipios dentro de

un sistema de mejora continua.
1.6 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La aplicacién de la evaluacion requiere la aplicacién de un apartado de descripcion del
fondo, guiado por 5 caracteristicas basicas, asi como de 5 secciones teméticas conformadas
por un total de 25 preguntas, de las cuales 13 son de respuesta cerrada y 12 de respuesta

abierta, tal como se sefiala en la Tabla 2:

tal

Caracteristicas del Fondo. a-e

Justificacion de la creacion y del disefio del 1-5

programa.

Planeacion estratégica y contribucion. 6-9

Participacion Social, Transparencia y 10-19
' Rendicion de cuentas.

Orientacién y medicion de resultados. 20-23

24-25
Total 25

E Evaluacion de los Recursos Transferidos.

Tabla 2: Contenido para el andlisis y valoracién del FISMDF 2021.
Fuente: TAR FISMDF 2022.

El analisis y valoracion sistematica del Fondo debe realizarse mediante un método mixto
que implica:

a. Trabajo de gabinete, el cual se define como “el conjunto de actividades que involucra
el acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros
administrativos, documentos normativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o
externas, entre otras”. Por lo tanto, dicho trabajo se lleva a cabo con base en la informacion
y evidencias documentales proporcionadas por los servidores publicos municipales
responsables de la gestion de las aportaciones en el Municipio; asi como la derivada de
investigar en los Portales Oficiales de Internet del Gobierno Estatal o Municipal, asi como
Plataformas del Gobierno Federal en su casi aplique; por lo que resulta conveniente para

el Municipio nombrar a una unidad especifica como “Coordinadora de la evaluacion”, con
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el objetivo de que ésta funja como enlace institucional ante los involucrados y el evaluador
externo durante todo el proceso de evaluacion.

b. Trabajo de campo, el cual consiste en la formulacién y aplicacion de entrevistas y la
realizacion de reuniones de trabajo con los servidores publicos municipales involucrados
en los procesos de gestion del Fondo, los cuales deben ser convocadas por el evaluador
externo en funcion de las necesidades de informacion complementarias que se requieran
para realizar un andlisis exhaustivo de las preguntas de cada seccién tematica.

Criterios generales para responder las preguntas.
Las cinco secciones tematicas que conforman este documento metodoldgico incluyen

preguntas especificas, de las cuales 13 deben responderse con base en un esquema binario
“Si” / “No”; asignar un nivel de cumplimiento y sustentar, con base en la revision de las
evidencias documentales disponibles y anexadas en los papeles de trabajo, para lo cual es
indispensable hacer explicitos los principales argumentos empleados en el anélisis. En los
casos en los que la respuesta sea “Si”, el evaluador debe considerar la consistencia, calidad
y apego de la informacion o evidencias presentadas a las caracteristicas establecidas en
cada pregunta, para lo cual se aplica una tabla de criterios con niveles que van de 1 a 4,
donde el criterio con valor igual a 1 significa un cumplimiento minimo de los parametros
de calidad y consistencia, asi como de las caracteristicas correspondientes; mientras que el
criterio con valor igual a 4 corresponde a un cumplimiento total de los parametros de

calidad y consistencia, asi como de las caracteristicas correspondientes.

Para los casos en que se considere que la informacion sea inexistente, el Nivel es 0, la
respuesta que corresponderd sera “No”, y se debera generar un analisis del contexto o
razones por lo que no se cuenta con dicha informacién o evidencia documental, asimismo
se debera generar un Aspecto Susceptible de Mejora y por lo tanto una recomendacion,

que permita mejorar o cambiar positivamente la situacion actual.

Las 12 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen criterios y
niveles de cumplimiento) se deben responder con base en un analisis exhaustivo sustentado
en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en

el mismo.
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A. Justificacion de la creacion y del disefio del programa

e En la identificacién del problema a atender con recursos del FISM-DF se
establecieron las poblaciones potencial y objetivo en el Plan de Desarrollo
Municipal, a través de la cuantificacion de la poblacion de los indicadores de
pobreza y carencias sociales, ambos determinados de fuentes oficiales como
CONEVAL e INEGI.

e Para la deteccion del problema a atender con el FISM-DF, el Municipio establecié
dos Ejes rectores “Apoyo a los Sectores Economicos” e “Igualdad Social” que

contienen objetivos alineados a los Planes de Desarrollo Estatal y Nacional..
B. Planeacion estratégica y contribucion

e Los proyectos planeados con recursos del FISM fueron capturados en la Matriz de
Inversion para el Desarrollo Social (MIDS), se encuentran validados y presentan
coincidencia en un 93.75% con las obras establecidas en el COPLADEMUN.

C. Participacion Social, Transparencia y Rendicion de cuentas

e EIl Municipio implement6 un Programa presupuestario especifico del Fondo
evaluado.

D. Orientacion y medicion de resultados.

e Las Localidades atendidas con recursos del Fondo evaluado cumplen la
caracteristica de elegibilidad, son 1,310 habitantes que se beneficiaron con obras
directas en los rubros de electrificacion, Infraestructura Basica del Sector

Educativo y Agua Potable.
E. Evaluacion de los Recursos Transferidos

e EI Municipio cuenta con la evaluacion externa de desempefio del ejercicio fiscal
anterior, la cual cumple con los requerimientos establecidos en la normatividad
aplicable, sin embargo, esta no se encuentra registrada en el SFU y tampoco hay

evidencia de haberse entregado en la Secretaria de Bienestar.
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2.1 Sefnalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o
instituciones.

Fortalezas:
e EL Municipio cuenta con un diagnostico oficial que permite la identificacion de

las necesidades del Municipio.

e EIl Plan de Desarrollo Municipal describe la problemética situacional de la
poblacion.

e El Municipio identificé la poblacion objetivo en el PMD, de la misma forma
establecio Ejes Rectores para la atencién de esta con recursos del Fondo evaluado.

e EIl Municipio establecié el COPLADEMUN para la participacion comunitaria y
priorizar obras y acciones.

e Los proyectos priorizados con recursos del FISM fueron capturados en la MIDS,
se encuentran validados y coinciden en un 93.75% con las obras planeadas en
COPLADEMUN.

e Los titulares de las areas involucradas en el manejo de recursos conocen en lo
general la normatividad aplicable.

e Los beneficiarios cumplen con las caracteristicas de la poblacion objetivo del
Fondo.

e EIl Municipio cuenta con pagina de internet para publicar la informacién del
ejercicio de los recursos de Fondo.

e Se integro un Pp especifico del Fondo evaluado.

e EIl Municipio report6 la informacion trimestral en la plataforma del SRFT.

e Los proyectos informados en la MIDS cumplen con la asignacion establecida en
los LFAIS.

e Existe correspondencia entre las obras planeadas en COPLADEMUN, Pp vy las
reportadas en MIDS y SRFT.

e EI Municipio cuenta con mecanismos documentados para verificar las
transferencias de las aportaciones del FISM.

e Las Localidades atendidas cumplen con caracteristicas de la poblacidn objetivo.

e Se beneficiaron 1,310 personas con obras directas, en rubros como Electrificacion,
Infraestructura Basica del Sector Educativo y Agua Potable.

e Se cuenta con el Tercer informe de gobierno y la presentacidn de la Cuenta Publica
2021 para informar a la ciudadania sobre el ejercicio de los recursos del Fondo.

e EIl Municipio cuenta con la Evaluacion del Fondo del ejercicio 2020.

Oportunidades:
e EIl Municipio debe documentar causas, efectos y caracteristicas del problema.

A
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e Integrar la informacion de la problematica situacional en una matriz de indicadores
para resultados, derivado de la aplicacion de herramientas de planeacion
estratégica como arboles de problemas y arboles de objetivos.

e Estructurar la MIR con apego a la MML.

e Emitir convocatorias para sesionar cada COPLADEMUN, asi como cumplir con
los objetivos de cada etapa del ciclo.

e Establecer indicadores en la MIR que cuenten con caracteristicas del marco légico.

e Hacer retroalimentaciones sobre los conocimientos de los titulares de las areas
involucradas con los resultados obtenidos de la aplicacion de los recursos.

e Adecuar el formato definido para registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.

e Integrar un padron de beneficiarios que permita la identificacion de la obra y de
datos personales.

e Las plataformas digitales deben contener la informacion del ejercicio de los
recursos de Fondo.

e Integrar informes periodicos con avances de seguimiento al cumplimiento del Pp

e Analizar la totalidad de localidades del Municipio para focalizar los recursos del
Fondo en las localidades con Muy alto y alto grado de rezago social.

e Implementar Fichas de Indicadores bajo la MML.

e Priorizar la atencion a las localidades que se encuentren con los mas altos grados
de rezago social y cumplir con los objetivos del Fondo evaluado.

e Registrar y entregar la evaluacion del ejercicio 2020 ante los Entes revisores.

e Implementar un documento oficial de trabajo donde se plasmen los ASM
derivados de los hallazgos y recomendaciones de las evaluaciones realizadas.

Debilidades:

e EIl Municipio no documenta causas, efectos y caracteristicas de la problematica
situacional.

e No cuenta con una matriz de indicadores para resultados.

e No se cuenta con herramientas de planeacion estratégica como arboles de
problemas y arboles de objetivos.

¢ No se emiten convocatorias para sesionar cada COPLADEMUN.

e No se cuenta con indicadores en una MIR con caracteristicas del marco I6gico

e No se realiza una retroalimentacion de los conocimientos de los titulares de las
areas involucradas con los resultados obtenidos de la aplicacion de los recursos.

e EIl formato definido para registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo no es
adecuado para obtener informacion de las necesidades del solicitante.

e No se cuenta con un padron de beneficiarios que permita la identificacion de la
obra y de datos personales.

e Las plataformas digitales no contienen la informacion del ejercicio de los recursos
de Fondo.
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e No hay informes periodicos con avances de seguimiento al cumplimiento del Pp
e La totalidad de Localidades Analizar con Muy alto y alto grado de rezago social
no fueron beneficiadas con al menos una obra o accion con recursos del Fondo.
e No se implementan Fichas de Indicadores bajo la MML.
e No se implementa un documento oficial de trabajo donde se plasmen los ASM
derivados de los hallazgos y recomendaciones de las evaluaciones realizadas.
Amenazas:

e Desconocimiento por parte de los involucrados en la gestion del FISM para la
elaboracion de documentos de planeacion estratégica.

e Fallas en los dominios de internet que no le permitan al Municipio mostrar la
informacion sobre el H. Ayuntamiento de la gestion anterior.

e Desconocimiento por parte de los involucrados en la gestion del FISM para la
elaboracion de documentos de planeacion estratégica.

A. Justificacion de la creacion y del disefio del programa:

El Municipio cuenta con un diagndéstico de la problematica situacional dentro de Ejes
rectores del Plan Municipal de Desarrollo, sin embargo, no se consideraron herramientas
de planeacion estratégica como arboles de problemas y arboles de objetivos que deriven
en una Matriz de Indicadores para Resultados disefiada para el seguimiento de los objetivos
del Fondo evaluado, recordemos que por normatividad aplicable, el PbR-SED es el sistema
que toda administracion publica debe implementar para obtener los resultados esperados a
nivel nacional, como se habia mencionado en el primer parrafo, la administracion anterior
culmino en el mes de octubre, por lo que las recomendaciones serviran para revisar las
herramientas de planeacion vigentes.

Ahora bien, el Municipio identifico en el PMD a la poblacion potencial y objetivo a traves
de los indicadores de pobreza y los indicadores de rezago social, ello permitio la
focalizacion de los recursos.

B. Planeacion Estratégica y Contribucion:

Aun cuando el Municipio establecié el COPLADEMUN en el ejercicio 2021, solo se
realizd una sesién con la administracion anterior, la reunién de priorizacion y otra con la
administracion actual, la de informe final; es importante que los responsables de la
operacion de los recursos del Fondo evaluado se apeguen al ciclo de sesiones de

COPLADEMUN, desde emitir convocatorias 0 invitaciones a los representantes

A
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comunitarios especificando los objetivos de cada reunion asi como cubrir por lo menos
cuatro sesiones ordinarias, la primera de priorizacion de obras, dos de seguimiento y
evaluacion del avance fisico-financiero y la cuarta de evaluacion final y elaboracion del
informe financiero final, con la finalidad de apegarse a la normatividad aplicable en
materia de participacion ciudadana y transparencia de recursos. Por otro lado, se
recomendd que en la priorizacion de obras deben considerar el factor mas importante, el
presupuesto proyectado del ejercicio, con la finalidad de que las obras sean asequibles y
no exista una diferencia evidente entre el nimero de obras planeadas y las realizadas.

C. Participacion social, Transparencia y Rendicién de Cuentas:

Si bien el Municipio cuenta con un formato de escrito libre para que la poblacion del
Municipio solicite apoyos, éstos deben adecuarse de tal forma que la informacion plasmada
coadyuve a la orientacion de los recursos del Fondo.

Respecto a la integracion de padrones de beneficiarios, se integré un padron por cada obra
0 accion, no obstante, éstos debe adecuarse a los requerimientos de la normatividad
aplicable, es decir, solicitar mas datos personales y emitir el aviso de privacidad de los
sujetos obligados que poseen informacidn personal; y en relacion a las obras, identificarlas
por fuente de financiamiento y el monto total de la obra o accion, ademas de que deben
estar en las plataformas digitales del Municipio como cumplimiento en materia de
transparencia.

El Municipio cumple con los reportes trimestrales en el SRFT; la informacion cuenta con
la dimension de calidad requerida. A la fecha de la presente evaluacion aun no habian
presentado el informe final.

D. Orientacion y medicion de resultados:

Es recomendable que la administracién actual valore la importancia de integrar indicadores
bajo la MML con la finalidad de dar un correcto seguimiento a los recursos del Fondo.

Se observo que pese a atender a localidades que cumplen con las caracteristicas del Fondo,
concurren Localidades con Muy alto y Alto grado de rezago social que no fueron atendidas
con ninguna obra o accion del Fondo en 2021.

E. Evaluacion de los Recursos Transferidos:

El Municipio realizo la evaluacion del Fondo en el ejercicio anterior, pero no se encuentra

registrada en la plataforma del sistema de formato Unico y tampoco hay evidencia de que

A
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fuere entregada ante la Secretaria de Bienestar; y pese a conocer los resultados de dicha

evaluacion, los servidores publicos no establecieron un documento institucional de trabajo

para plasmar las recomendaciones y dar un compromiso de cumplimiento a las mismas.

3.1 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Documentar causas, efectos y caracteristicas del problema.

Integrar la informacion estadistica de la situacion de la poblacion en una Matriz de
Indicadores para Resultados derivado de la aplicacion de herramientas como
arboles de problemas y arboles de objetivos.

Sesionar el ciclo completo de COPLADEMUN y cumplir con los objetivos de cada
sesion, asi como emitir convocatorias respectivas.

Implementar una MIR a nivel municipal con indicadores bajo la MML.
Retroalimentar periédicamente los conocimientos con los resultados obtenidos de
la ejecucion de los recursos del Fondo.

Adecuar el formato para registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.
Estructurar una base de datos del padron de beneficiarios el cual permita la
identificacion de las obras por fuente de financiamiento, ademas de contener los
datos personales de los beneficiarios.

Publicar la informacion respecto a los recursos de FISM en las plataformas
digitales del Municipio.

Integrar informes periodicos con avances de seguimiento al cumplimiento del Pp.
Realizar un analisis de todas las Localidades con Muy alto y Alto grado de rezago
social.

Registrar la evaluacion en el SFU y llevarla a revision ante la Secretaria de
Bienestar.

Implementar un documento oficial de trabajo donde se plasmen los ASM derivados
de los hallazgos y recomendaciones de las evaluaciones realizadas.

4.1 Nombre del Coordinador de la Evaluacion:
Mtra. Pamela Camacho Villanueva.

4.2 Cargo:
Coordinador de la Evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece:
A&A Consultoria y Administracion, S.C.

4.4 Principales Colaboradores:
L.A.L.N. Jonathan Alfredo Chacon Santiago
L.A.E. Amado Hernandez Lopez.

C.P.A Araceli Sanchez Vargas.

A
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L.C Yolanda Pérez Céazares.
L.D Galdino Luna Arroyo.
L.C.P. César Moreno Montiel

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
aaconsultoriayadmon@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada):
222-180-9184

5.1 Nombre de (los) programa (s) evaluado (s): Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal

5.2 Siglas: FISMDF
5.3 Ente publico coordinador de (los) programa (s): Secretaria de Bienestar.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el (los) programa (s):
Poder Ejecutivo X Poder Legislativo ___ Poder Judicial ___  Ente Autonomo ____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el (los) programa (s):
Federal X Estatal Local
5.6 Nombre de la (s) unidad (es) administrativa (s) y de (los) titular (es) a cargo
de (los) programa (s):

5.6.1 Nombre(s) de las unidad(es) administrativa (s) a cargo de (los) programa

(s):
Direccion de Obras Publicas.

5.6.2 Nombre(s) de los titular (es) unidad (es) administrativa (s) a cargo de (los)
programa (s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave

lada):

Nombre completo: C. Omar Gonzélez Gonzélez

Correo electrénico:
dirobrastetela2124@gmail.com

Teléfono con clave lada: (282) 28280008

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa.
6.1.2 Invitacion atres X

A
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6.1.3 Licitacion Pablica Nacional
6.1.4 Licitacion Pablica Internacional
6.1.5 Otros: (Sefalar)
6.2 Unidad Administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Direccién de Obras Publicas
6.3 Costo total de evaluacion:
$57,000.00
6.4 Fuente de Financiamiento:
Participaciones.
Difusién en internet de la evaluacion:
https://www.tresvecesheroicateteladeocampo.gob.mx/
Difusién en internet del formato:
https://www.tresvecesheroicateteladeocampo.gob.mx/
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